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Misteri ihtiyac ve beklentilerini calismalarimizin her asamasinda entegre ederek, islerimizde stirekli
gelisim ilkesine gore hareket etmesi,

Musteri tatminin sdrekliliginin saglamak, cevreyi korumak ve is sagligi ve glivenligini en Ust dlizeyde
tutmak icin en son teknolojiyle yatirim yapmayi,

Musterilerin talep ve memnuniyetsizligini kolayca iletebildigi, bunlarin objektif adil ve dikkatli gizlilikte
ele alindigi yasal sartlara ve sirket politikasina aykiri olmayacak sekilde degerlendirildigi, ayni
memnuniyetsizligin tekrar olusmamasi icin gerekli iyilestirmelerin ve kontrollerin strekli yapildigi,
masteri ile olan iliskilerinde seffafligl esas alinan, bitin misteri memnuniyetsizliklerinin ¢coztlmesini
ana ilke olarak kabul edilen, mUsteri odakli bir yaklasimi takip etmeyi,

Projeleri istenen sire ve bedellerde tamamlamak icin gerekli kaynak ve is planlarinin yapilmasi,

En 6nemli kaynagin insan oldugu bilincinde olup, tim calisanlarin ayni duyarhhga erisebilmesi icin
sdrekli egitim vermeyi,

Tedarikci ve alt ylklenicilerimiz ile birlikte; karsilikli is birligi ve gliven icerisinde calisip verimliligi
arttirmayi, maruz kalabilecekleri tehlikelere karsi korumak, bu tehlikelerden yaralanabilecek yaralanma
ve saglk bozulmalarini 6nlemek icin gerekli tedbirleri almayi, strekli egitmeyi, bilgilendirmeyi ve
bilingclendirmeyi,

Yururlikte bulunan yasal mevzuata ve musteri sartnamelerine uymayi,

NUMARINE DENIZCILIK A.S. Kaliteli Saglik, Glivenlik ve Cevre uygulamalari yiriitmenin uzun vadeli is
sirdurulebilirligini istikrarli bir sekilde gelistirecegine, koruyacagina ve basaracagina inanir. Bu amag
dogrultusunda, faaliyet gésterdigimiz alanlarda, tim is faaliyetlerimizi Saglik, Glvenlik ve Cevre
kanunlarinin gerektirdigi hususlar dogrultusunda yiritmeye kararlyiz. is Sagligi Giivenligi ve Cevre
alaninda uymakla yikimli oldugumuz yasal ve diger sartlar ile uygun hareket etmeye dnem veririz.
Yaralanmalari, meslek hastaliklarini, mal zararlarini nlemek ve gevreyi korumak, kirliligi dnlemek igin
gosterdigimiz cabalarda asagidakileri uygulayarak bu kararimiza kendimizi adamis bulunmaktayiz:

* iscilerimize, taseronlarimiza, misterilerimize, saticilarimiza, ziyaretgilerimize, paydaslarimiza ve
cevreye risk arz edecek herhangi bir durumu en aza indirgemek ya da yok etmek igin Saglik, Glvenlik ve
Cevre Yonetim Sistemi’ni uluslararasi standartlar seviyesinde kurmak, uygulamak ve sirekli iyilestirmek;

» Tedarikci ve taseronlarimizla birlikte; karsilikli is birligi ve gliven icerisinde ¢alisip verimliligimizi
arttirmayi, maruz kalabilecekleri tehlikelere karsi korumak; bu tehlikelerden kaynaklanabilecek
yaralanma ve saglik bozulmalarini dnlemek icin gerekli tedbirleri almayi, strekli egitmeyi,
bilgilendirmeyi ve bilinclendirmeyi,

 Saglik, Guvenlik ve Cevre girisimlerini destekleme konusunda yonetimde ve denetlemede liderligi
vaat etmek;

e Dizenli araliklarla Saglik, Givenlik ve Cevre performans standartlarimizi 6lcmek ve istikrarli gelisimi
icin analiz ve incelemelerde bulunmak;
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¢ Cevrenin korunmasi, gelistirilmesi, atiklarin kaynaginda azaltilmasi ve sirket faaliyetleri nedeniyle
olusabilecek cevresel etkileri minimize etmek igin gereken ¢alismalari yapmak;

* Ust diizey ydnetim kadrosu ve tim calisanlar icin Saglik, Giivenlik ve Cevre performans
gostergelerinin hedefini dahil etmek;

 Saglik, Guvenlik ve Cevre amaglariniicra etmek icin yetenekli insan kaynagi dahil olmak tzere yeterli
kaynak saglamak;

e Egitim firsatlariyla istikrarli bir sekilde ¢alisanlarimizin beceri ve yeteneklerini gelistirmek;

e En dnemli kaynagin insan oldugu bilincinde olup, tim c¢alisanlarin ayni duyarlliga erismesi igin strekli
egitim vermeyji,

* Risk degerlendirmesi yapilarak risklerin bertaraf edilmesi veya minimize edilmesi icin gerekli
onlemleri almayi, acil durum planlari yapmayi, bu planlari komsu kurulus ve yasal makamlarla ve
yetkililerle paylasmayi, acil durum hazirliklarimizi yillik tatbikatlar ile gbzden gecirmeyi ve eksikliklerimizi
gidermeyi,

* Cevre boyutlarini ve iSG tehlikelerini degerlendirmeyi, kontrol altina almayi ve riski yiiksek olan
konularda projeler gelistirerek cevre ve ISG performansimizi siirekli iyilestirmeyi, firmamizda
gerceklesen tim degisimleri ISIG ve Cevre boyutuyla da yénetmeyi, Cevre ve iSG performansimizi ilgili
taraflarla agik bir sekilde paylasmayi,

* Atiklari minimize etmek icin gerekli 6nlemleri almayi, en az kirlilik yaratan ve iSG tehlikesi olusturan
suregler ile is ekipmanlarini segerek ve kullanarak kirliligi olusmadan &nlemeyi, tehlike yaratmamayi,
kirliligi kaynaginda azaltmayi, kullanilan ileri teknolojiler ile alici ortamlari korumayi, Glke ekonomisine
katki saglayan geri kazanim yontemleri uygulamayi, tim calismalari tasarlarken ve uygularken, en son
teknoloji ve gelismeleri dikkate almayi,  Dogal kaynaklarin tiketimini asgari diizeyde tutmay,

Hava Olaylarindan kaynaklanan fiziksel riskler, emisyon olctimleri, cevresel etkilerden kaynaklanan
risklerin (sel, deprem, heyelan, kiiresel 1sinma vb.) bertaraf edilmesi

e En iyi Saglk, Guvenlik ve Cevre uygulamalarimizin bélinmez parcasi olarak Saglik, Glvenlik ve Cevre
raporlarinda seffafligi desteklemek; Calisanlarimiza ve diger 6nemli paydaslarimiza bu politikanin 6zini
ve amacini iletmek tim NUMARINE DENIZCILIK A.S calisanlari, taseronlari, misterileri, saticilari,
tedarikgileri, ziyaretciler dahil olmak Gzere diger paydaslari bu politikanin tim amaclarina ulasmayi
taahhit eder.

CEVRE, IS SAGLIGI & GUVENLIGI HEDEFLERI EYS yonetimi ve EYS politikasina uygun olarak, EYS
hedefleri,

o 'Sifir' Olumlii kaza » 'Sifir' Kayip zamanli yaralanma e ‘Sifir’ Tehlikeli madde sizintisi, salimi, topraga ve
suya desarj olayi ¢ Kisi basina atik hacminin azaltilmasi e Geri Donldstm Atiklarinin Ayristiriimasi
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